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Teil 1: Allgemeine Daten 

 

Auswertungszeitraum: April 2019 bis März 2020 (im Folgenden ohne Jahreszahl) 

 

 

 

 

 

 

Anrufe Entwicklung über das Jahr gesehen mit Trendlinie 
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Gesamtzahl aller 

Anrufe 

299 

Durchschnittliche 

Vermittlungsquote 

85% 
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Teil 2: Örtliche Verteilung 
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